
 

Foirm Aiseolais BOOCDCM do Chustaiméirí  

Tá BOOCDCM buíoch as gach aiseolas a thugann úsáideoirí, agus cinntíonn sé go léitear agus 

go ndéantar athbhreithniú ar gach foirm, agus go dtógtar san áireamh iad, chun cabhrú linn 

a bheith ag cur feabhais i gcónaí ar eispéaras an chustaiméara agus ar ár bhfreagracht 

maidir le seirbhís phoiblí.  

(Tá freagra riachtanach ar gach ceist a bhfuil  * leis)  

 

*Ainm:  

*R-phost: 

*Uimhir ghutháin: 

*Dáta:  

*Cén breithiúnas a thabharfá ar d’eispéaras ar an suíomh – 

1) Olc 

2) Sásúil  

3) Maith 

4) An-mhaith  

5) Ar fheabhas  

 

Tabhair do thuairim agus mínigh do fhreagra anseo: 

 

 

An bhfuil tú sásta ligint dúinn dul i dteagmháil leat má theastaíonn a thuilleadh eolais 

uainn?      Tá                       Níl  

 

Pointí Aiseolais : 

 

 

 



Don oifig amháin 

Dáta a ndearnadh athbhreithniú ar an aiseolas:  

 

Cé rinne an t-athbhreithniú ar an aiseolas:  

 

Pointí maidir leis an aiseolas a fuarthas :  

 

Ar cuireadh aon ghníomh ceartaitheach i bhfeidhm (más gá)?  

 

An dáta ar cuireadh an t-eolas ar ais chuig an gcustaiméir (más gá):  

 


